REGULAMIN UCZESTNICTWA W SZKOLENIACH STACJONARNYCH
AKADEMII TYLIA

§1. Postanowienia ogolne

1. Regulamin okresla zasady uczestnictwa w szkoleniach stacjonarnych
organizowanych przez Tylia spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig,
zwang dalej ,Organizatorem”.

2. Regulamin obowigzuje wszystkich uczestnikdw szkolen, warsztatow,
kursow i i innych wydarzen edukacyjnych organizowanych przez
Akademig Tylia.

3. Organizator udostepnia Regulamin przed dokonaniem zgtoszenia na
szkolenie. Dokonanie zgtoszenia na szkolenie oznacza akceptacje
Regulaminu, pod warunkiem ze Regulamin zostat uprzednio
udostepniony zgtaszajgcemu w sposob umozliwiajgcy zapoznanie sig z
jego trescia.

§2. Warunki uczestnictwa

1. Uczestnik zobowigzany jest do:
a) punktualnego stawienia sie na szkolenie,
b) przestrzegania polecen Organizatora oraz prowadzacych,
c) zachowania zgodnego z zasadami wspotfzycia spotecznego,
d) poszanowania innych uczestnikow szkolenia,
e) korzystania ze sprzetu i wyposazenia zgodnie z ich przeznaczeniem.

2. Organizator moze odmowic udziatu lub usung¢ z zajec¢ osobe:
a) znajdujgca sie pod wptywem alkoholu lub srodkéw odurzajgcych,
b) zachowujgca sie agresywnie lub w sposob zaktdcajacy przebieg
szkolenia,
c) stwarzajgcg zagrozenie dla siebie lub innych uczestnikéw.

3. W przypadku usuniecia uczestnika z przyczyn wskazanych powyzej
opfata za szkolenie nie podlega zwrotowi.

§3. Punktualnosc¢ i obecnosé

1. Uczestnik zobowigzany jest do przybycia na miejsce szkolenia co
najmniej 15 minut przed jego rozpoczeciem.

2. Organizator nie ma obowigzku powtarzania tresci przekazanych podczas
nieobecnosci uczestnika.



3. W przypadku spdznienia przekraczajgcego 60 minut prowadzacy moze

odmoéwi¢ dopuszczenia uczestnika do udziatu w danym module
szkoleniowym, jezeli mogtoby to zaktéci¢ przebieg zajec¢ lub wptynaé na
bezpieczenstwo uczestnikow. O dopuszczeniu uczestnika kazdorazowo
decyduje prowadzacy zajecia.

Ukonczenie szkolenia moze wymagac obecnosci przez caty czas jego
trwania.

§4. Nieobecnos$¢ podczas czesci szkolenia

1.

W przypadku szkolen wielodniowych uczestnik zobowigzany jest do
udziatu we wszystkich dniach szkoleniowych.

. Jezeli z przyczyn losowych uczestnik nie moze uczestniczy¢ w czesci

szkolenia, powinien niezwtocznie poinformowac Organizatora.

Organizator moze, wedtug wtasnego uznania:

a) udostepni¢ materiaty szkoleniowe obejmujgce opuszczong czgsc
zajgc,

b) umozliwi¢ udziat w analogicznym module podczas kolejnej edyciji
szkolenia,

c) wyrazi¢ zgode na indywidualne odrobienie wybranych elementow
programu.

Organizator nie jest zobowigzany do organizowania dodatkowych zajec
indywidualnych ani zwrotu czesci optaty za niewykorzystang czesc
szkolenia.

W przypadku opuszczenia czesci szkolenia Organizator moze odmoéwic
wydania certyfikatu, jezeli uczestnik nie spetnit wymogow
frekwencyjnych okreslonych dla danego programu.

§5. Rezygnacja z udziatu

1.

Rezygnacja z uczestnictwa wymaga formy pisemnej lub wiadomosci e-
mail.

2. W przypadku rezygnaciji:

a) powyzej 30 dni przed szkoleniem — Organizator zwraca 100% optaty,
b) od 14 do 30 dni przed szkoleniem — Organizator zwraca 50% optaty,
c) ponizej 14 dni przed szkoleniem — opfata nie podlega zwrotowi.



W przypadku rezygnaciji: a) powyzej 30 dni przed szkoleniem -
Organizator zwraca 100% optaty, b) od 14 do 30 dni przed szkoleniem -
Organizator zwraca 50% optaty, c) ponizej 14 dni przed szkoleniem -
Organizator zwraca optate pomniejszong o koszty faktycznie poniesione
przez Organizatora w zwigzku z przygotowaniem udziatu Uczestnika w
szkoleniu, ktére Organizator wykaze na zgdanie Uczestnika.

Postanowienia powyzsze nie uchybiajg prawu Uczestnika bedgcego
konsumentem do odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ lub poza
lokalem przedsiebiorstwa na zasadach okreslonych w ustawie z dnia 30
maja 2014 r. o prawach konsumenta.

Uczestnik moze wskazac inng osobe na swoje miejsce po uzyskaniu
zgody Organizatora.

W szczegodlnie uzasadnionych przypadkach losowych Organizator moze
indywidualnie podjg¢ decyzje o przeniesieniu uczestnika na inny termin
szkolenia.

§6. Zasady korzystania z sal szkoleniowych i sprzetu

1.

Uczestnik zobowigzany jest do korzystania z sal szkoleniowych,
wyposazenia, urzgdzen i materiatow dydaktycznych zgodnie z ich
przeznaczeniem.

. Zabrania sie:

a) samodzielnego przestawiania specjalistycznego sprzetu,
b) korzystania z urzadzen niezgodnie z instrukcjami prowadzacego,
C) wynoszenia wyposazenia poza miejsce szkolenia.

Uczestnik ponosi odpowiedzialnosc za szkody wyrzgdzone z jego winy
umysinej lub razgcego niedbalstwa.

Organizator moze dochodzi¢ od uczestnika odszkodowania
odpowiadajgcego wysokosci poniesionej szkody.

§6A. Miejsce realizacji szkolenia

1.

Szkolenia mogg odbywac sie w obiektach nalezgcych do podmiotow
trzecich, w szczegolnosci hotelach, centrach konferencyjnych, klinikach
weterynaryjnych, uczelniach, laboratoriach, salach szkoleniowych lub
innych miejscach wskazanych przez Organizatora.

Organizator korzysta z takich obiektow na podstawie odrebnych umoéw
zawartych z ich wiascicielami lub operatorami i nie jest wiascicielem ani
zarzadca tych nieruchomosci.



10.

Uczestnik zobowigzany jest do przestrzegania regulaminow, procedur
bezpieczenstwa, zasad porzgdkowych, przepisow przeciwpozarowych,
zasad BHP oraz innych wymagan obowigzujgcych w miejscu realizacji
szkolenia.

Organizator moze przekazac Uczestnikom informacje dotyczace zasad
obowigzujgcych w danym obiekcie przed rozpoczeciem szkolenia lub w
jego trakcie. Uczestnik zobowigzany jest do ich przestrzegania.

Uczestnik zobowigzuje sie do korzystania z pomieszczen, wyposazenia,
sprzetu technicznego, sprzetu medycznego, diagnostycznego,
laboratoryjnego lub chirurgicznego zgodnie z ich przeznaczeniem,
instrukcjami prowadzgcych oraz zasadami obowigzujgcymi w danym
obiekcie.

Uczestnik ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzadzone przez siebie
w mieniu obiektu, wyposazeniu sal szkoleniowych, sprzecie
technicznym, wyposazeniu hotelowym, sprzecie medycznym lub innym
mieniu nalezgcym do podmiotu udostepniajgcego przestrzen
szkoleniowg, jezeli szkoda powstata z winy umysinej lub wskutek
niedochowania nalezytej starannosci.

W przypadku obcigzenia Organizatora kosztami naprawy szkody
spowodowanej przez Uczestnika, Organizator ma prawo dochodzi¢ od
Uczestnika zwrotu poniesionych kosztow na zasadach przewidzianych
przepisami prawa.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za ograniczenia, awarie lub
utrudnienia wynikajgce z funkcjonowania obiektu szkoleniowego,
pozostajgce poza jego kontrolg, w szczegdlnosci dotyczace:

a) infrastruktury technicznej obiektu,

b) dostepu do parkingow,

c) funkcjonowania szatni,

d) ustug noclegowych,

e) ustug gastronomicznych,

f) dostepu do sieci internetowej swiadczonej przez wtasciciela obiektu,
g) innych ustug swiadczonych przez podmioty trzecie.

Za rzeczy osobiste pozostawione przez Uczestnika na terenie obiektu
szkoleniowego Organizator nie ponosi odpowiedzialnos$ci, chyba ze
odpowiedzialnosc¢ taka wynika bezposrednio z obowigzujgcych
przepiséw prawa.

W przypadku naruszenia przez Uczestnika zasad obowigzujgcych w
obiekcie lub polecen oséb odpowiedzialnych za bezpieczenstwo i
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organizacje szkolenia, Organizator moze odméwic dalszego udziatu w
szkoleniu. W takim przypadku Uczestnikowi nie przystuguje zwrot optaty
za szkolenie.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany miejsca realizacji szkolenia
z przyczyn od niego niezaleznych, w szczegdlnosci zwigzanych z
niedostepnoscig obiektu, awarig infrastruktury, decyzjami wtasciciela
obiektu, wzgledami bezpieczenstwa, dziataniem sity wyzszej lub innymi
okolicznosciami uniemozliwiajgcymi przeprowadzenie szkolenia w
pierwotnie wskazanej lokalizacji.

W przypadku zmiany miejsca szkolenia Organizator zobowigzuje sie
niezwtocznie poinformowac o tym Uczestnikdw za posrednictwem
poczty elektronicznej lub innego kanatu komunikacji wskazanego
podczas rejestracji.

Zmiana miejsca szkolenia nie stanowi podstawy do odstgpienia od
umowy ani dochodzenia roszczehn wobec Organizatora, jezeli nowe
miejsce realizacji szkolenia znajduje sie w tej samej miejscowosci lub w
odlegtosci niepowodujgcej istotnych utrudnien w uczestnictwie w
szkoleniu.

W przypadku zmiany miejsca realizacji szkolenia na inng miejscowos¢ niz
pierwotnie wskazana przez Organizatora, Uczestnik ma prawo
zrezygnowac z udziatu w szkoleniu i otrzymac zwrot wniesionej optaty,
pod warunkiem poinformowania Organizatora o rezygnacji w terminie 7
dni od otrzymania informacji o zmianie miejsca szkolenia.

§7. Bezpieczenstwo i odpowiedzialnos¢

1.

2.

Uczestnik zobowigzany jest do przestrzegania zasad bezpieczenstwa
obowigzujgcych w miejscu szkolenia.

W przypadku szkolen praktycznych uczestnik zobowigzuje sie stosowac
do instrukcji prowadzgcych oraz procedur bezpieczenstwa.

Uczestnik bierze udziat w ¢wiczeniach praktycznych dobrowolnie i
zgodnie ze swoim stanem zdrowia oraz kwalifikacjami.

. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody majgtkowe powstate

wskutek:
a) nieprzestrzegania polecen prowadzacych,
b) nieprzestrzegania zasad bezpieczenstwa,



c) dziatania uczestnika niezgodnego z procedurami
Powyzsze wytgczenie odpowiedzialnosci nie dotyczy szkdd na osobie
ani przypadkoéw, w ktorych szkoda powstata z winy Organizatora.

Organizator ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone
Uczestnikowi na zasadach ogdlnych okreslonych w przepisach prawa, z
zastrzezeniem wytgczen przewidzianych w niniejszym Regulaminie, ktére
nie dotyczg szkdd na osobie.

§8. Rzeczy osobiste

1.

Uczestnik odpowiada za swoje rzeczy osobiste pozostawione na terenie
szkolenia.

2. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za utratg, zniszczenie lub

kradziez rzeczy nalezgcych do uczestnikow, chyba ze szkoda zostata
spowodowana z winy Organizatora.

§9. Nagrywanie i materiaty szkoleniowe

1.

Zabrania sie nagrywania, fotografowania lub transmitowania przebiegu
szkolenia bez uprzedniej zgody Organizatora. Organizator moze
dokumentowac przebieg szkolenia w formie fotograficznej lub
audiowizualnej w celach promocyjnych i informacyjnych, o czym
poinformuje Uczestnikow przed rozpoczeciem szkolenia. Utrwalanie i
rozpowszechnianie wizerunku Uczestnika w takich materiatach wymaga
uprzedniej zgody Uczestnika, w formie pisemnej lub elektronicznej.

. Materiaty szkoleniowe udostepniane uczestnikom przeznaczone sg

wytgcznie do ich osobistego uzytku edukacyjnego.

Uczestnik nie jest uprawniony do kopiowania, rozpowszechniania,
sprzedazy ani publikowania materiatow szkoleniowych.

§10. Certyfikaty

1.

Certyfikat ukonczenia szkolenia moze zosta¢ wydany uczestnikowi,
ktory:

a) uczestniczyt w wymaganej czesci programu,

b) spetnit warunki okreslone dla danego szkolenia.

Organizator moze odmowi¢ wydania certyfikatu uczestnikowi, ktory nie
spetnit wymagan frekwencyjnych lub naruszyt zasady uczestnictwa.



§11. Sita wyzsza

1.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub
opodznienie realizacji szkolenia wynikajgce z dziatania sity wyzszej. W
przypadku odwotania szkolenia z powodu sity wyzszej Organizator,
wedtug wyboru Uczestnika, zwraca Uczestnikowi wniesiong optate w
petnej wysokosci w terminie 14 dni od dnia odwotania szkolenia albo
umozliwia Uczestnikowi udziat w szkoleniu w innym terminie.

. Za site wyzszg uwaza sie w szczegolnosci:

a) kleski zywiotowe,

b) awarie infrastruktury niezalezne od Organizatora,

c) decyzje organow administracji publicznej,

d) stany zagrozenia epidemicznego,

e) inne zdarzenia pozostajgce poza kontrolg Organizatora.

§12. Ochrona danych osobowych

Administratorem danych osobowych Uczestnikéw jest Organizator — Tylia
spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig. W sprawach dotyczgcych ochrony
danych osobowych Uczestnik moze kontaktowac sie z Organizatorem za
posrednictwem poczty elektronicznej pod adresem: akademia@tylia.pl.

Dane osobowe Uczestnikdéw przetwarzane sg w nastepujgcych celach i na
nastepujacych podstawach prawnych:

a. organizacji i realizacji szkolenia, w tym rejestracji uczestnictwa,

komunikacji z Uczestnikiem, ewidencji obecnosci oraz wydania
certyfikatu — na podstawie art. 6 ust. 1lit. b) Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych (dalej:
+RODO"), tj. w celu wykonania umowy lub podjecia dziatan przed jej
zawarciem,

wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzgcych na Organizatorze, w
szczegolnosci obowigzkow podatkowych i rachunkowych — na podstawie
art. 6 ust. 1lit. ¢) RODO,

dochodzenia lub obrony przed roszczeniami — na podstawie art. 6 ust. 1
lit. f) RODO, tj. w ramach prawnie uzasadnionego interesu Organizatora,

. dokumentacji fotograficznej lub audiowizualnej przebiegu szkolenia w

celach promocyjnych i informacyjnych Organizatora — na podstawie art. 6
ust. 1lit. a) RODO, tj. na podstawie dobrowolnej zgody Uczestnika.



W przypadku gdy Uczestnik przekazuje Organizatorowi informacje dotyczgce
stanu zdrowia lub przeciwwskazan zdrowotnych majgcych wptyw na mozliwosc¢
udziatu w zajeciach praktycznych, dane te stanowig dane szczegodlnej kategorii
w rozumieniu art. 9 ust. 1 RODO i sg przetwarzane wytgcznie na podstawie
wyraznej zgody Uczestnika (art. 9 ust. 2 lit. a) RODO). Podanie tych danych jest
dobrowolne, jednakze ich niepodanie moze uniemozliwi¢ Organizatorowi ocene
mozliwosci bezpiecznego udziatu Uczestnika w zajeciach praktycznych.

Dane osobowe Uczestnikdw przechowywane sg przez okres niezbedny do
realizacji celow, dla ktérych zostaty zebrane, w szczegdlnosci:

a. dane zwigzane z realizacjg umowy — przez okres trwania umowy oraz
przez okres przedawnienia roszczen wynikajgcych z umowy,

b. dane przetwarzane na podstawie obowigzkéw prawnych — przez okres

wymagany przepisami prawa,

dane przetwarzane na podstawie zgody — do czasu cofniecia zgody,

d. dane przetwarzane na podstawie prawnie uzasadnionego interesu — do
czasu whniesienia skutecznego sprzeciwu.

o

Na zasadach okreslonych przepisami RODO, Uczestnikowi przystuguje prawo:

dostepu do swoich danych osobowych,

sprostowania danych osobowych,

usuniecia danych osobowych,

ograniczenia przetwarzania danych osobowych,

przenoszenia danych osobowych,

whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych opartego
na prawnie uzasadnionym interesie Organizatora,

g. cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych w dowolnym
momencie, bez wptywu na zgodnos$c¢ z prawem przetwarzania
dokonanego przed cofnigciem zgody.

"0 Q00T

Uczestnikowi przystuguje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, jezeli uzna, ze przetwarzanie jego danych osobowych
narusza przepisy RODO.

Dane osobowe Uczestnikéw mogg byc¢ przekazywane podmiotom
wspotpracujgcym z Organizatorem w zakresie niezbednym do realizacji
szkolenia, w szczegdlnosci wtascicielom lub operatorom obiektow
szkoleniowych, podmiotom swiadczgcym ustugi informatyczne, ksiegowe lub
prawne na rzecz Organizatora, a takze organom publicznym w przypadkach
przewidzianych przepisami prawa. Podanie danych osobowych jest
dobrowolne, jednakze niezbedne do zawarcia i realizacji umowy dotyczacej
uczestnictwa w szkoleniu. Odmowa podania danych moze uniemozliwi¢ udziat
w szkoleniu.



§13. Postanowienia koncowe

1. Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany miejsca szkolenia,
harmonogramu lub prowadzacego, jezeli nie wptywa to istotnie na
realizacje programu. W przypadku istotnej zmiany warunkéw szkolenia,
W szczegolnosci zmiany prowadzgcego bedacej gtéwnym przedmiotem
Swiadczenia lub znaczacej zmiany harmonogramu, Organizator
niezwtocznie informuje o tym Uczestnika. Uczestnik ma prawo odstgpic
od umowy w terminie 7 dni od otrzymania informacji o istotnej zmianie i
otrzymac zwrot wniesionej opfaty w petnej wysokosci.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie
majg przepisy prawa polskiego. Regulamin obowigzuje od dnia
01.07.2026.



